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мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности
МБДОУ (ясли-сад) № 11 «Жемчужинка»

№ Основные мероприятия по улучшению качества работы 
п/п

Сроки Ответственный испол­
нитель

Планируемый результат

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации
Систематически и своевременно размещать полную и актуальную 
информацию об организации на официальном сайте ДОУ, на сайте 
bus.gov.ru и на информационных стендах в ДОУ.

Постоянно Модератор сайта Повышение полноты и актуальности 
информации об организации

Привести в соответствие информацию в подраздел «Финансово-хо­
зяйственная деятельность».

Январь 2021 г. Модератор сайта Повышение полноты и актуальности 
информации об организации

Разместить гиперссылку на анкету для опроса граждан. До 01.09.2021 Модератор сайта Повышения уровня взаимодействия 
всех участников образовательных от­

ношений
Продолжать работу по созданию условий для взаимодействия по­
лучателей образовательных услуг с образовательной организацией 
с помощью различных сервисов в ДОУ. Своевременно информиро­
вать родительскую общественность о нововведениях по данному 
вопросу.

Постоянно Модератор сайта Повышения уровня взаимодействия 
всех участников образовательных от­

ношений

Проводить систематический контроль за обновлением информа­
ции об учреждении, педагогическом составе, порядке и условиях 
предоставления услуг на официальном сайте учреждения.

Постоянно Заведующий ДОУ Повышение полноты и актуальности 
информации об организации

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность



.родолжить работу по пополнению материально-технической 
базы ДОУ, обогащению развивающей предметно- пространствен­
ной среды, оснащению методической базы.

Постоянно Заведующий ДОУ Совершенствование материально-тех­
нической базы, создание комфортной 

образовательной среды
III. Доступность услуг для инвалидов

Создать инфраструктуру для обучающихся с ограниченными воз­
можностями здоровья и инвалидов.
Пополнить учебно-методическую базу педагога-психолога для ор­
ганизации коррекционных занятий с детьми с ограниченными воз­
можностями здоровья.

По мере 
финансирова­

ния

Заведующий ДОУ Обеспечение условий организации 
обучения и воспитания обучающихся 

с ОВЗ и инвалидов

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации
Обеспечить реализацию плана по повышению квалификации ра­
ботников ДОУ.

2021-2022 Заведующий ДОУ Обеспечение права на получение до­
полнительного профессионального об­
разования педагогическими работни­

ками не реже 1 раза в 3 года
Усилить личную ответственность руководства и каждого исполни­
теля за качество предоставляемых услуг, посредством проведения 
соответствующих собеседований, консультаций, круглых столов и 
т.п.

Постоянно Заведующий ДОУ 
старший воспитатель

Повышение доброжелательности, 
вежливости работников ДОУ

V. Удовлетворённость условиями оказания услуг
Реализация плана мероприятий по взаимодействию с семьями вос­
питанников

Постоянно Заведующий ДОУ 
старший воспитатель

Повышение рейтингового уровня

Обеспечить организационную и методическую поддержку оформ­
ления и распространения лучших практик организации образова­
тельной деятельности

Постоянно Заведующий ДОУ 
старший воспитатель

Увеличение числа участников образо­
вательных отношений, удовлетворён­

ных условиями оказания услуг

Заведующий МБДОУ (ясли-сад) №11 «Жемчужинка» О.А.Теленик


